
3.2.8 Seguridad de la información y protección de datos en la operación omnicanal
Objetivo: Verificar los riesgos de seguridad de la información y contrastarlos con la normativa de protección de datos personales.

RÚBRICA ANALÍTICA

Resultado de Aprendizaje: RAP 3 — Validar cumplimiento de la estrategia omnicanal

Aprendiz: _________________________________________________

Fecha:
_______________

Instructor(a): Bibiana Zuluaga Z.

Producto a evaluar: Lista de verificación de seguridad de la información con acciones de mitigación.

Criterio Excelente (4) Bueno (3) Aceptable (2) Insuficiente (1)

Identificación de riesgos

Cumple 
completamente: 
identifica mínimo 3 
riesgos de seguridad de 
la información de la 
campaña

Cumple en su mayoría: 
identifica mínimo 3 
riesgos de seguridad de 
la información de la 
campaña, con detalles 
menores por ajustar.

Cumple parcialmente: 
identifica mínimo 3 
riesgos de seguridad de 
la información de la 
campaña, requiere 
ajustes importantes.

No cumple o cumple 
mínimamente con: 
identifica mínimo 3 
riesgos de seguridad de 
la información de la 
campaña.

Cumplimiento normativo

Cumple 
completamente: aplica 
la lista de chequeo de 
cumplimiento frente a 
la Ley 1581 de 2012

Cumple en su mayoría: 
aplica la lista de 
chequeo de 
cumplimiento frente a 
la Ley 1581 de 2012, 
con detalles menores 
por ajustar.

Cumple parcialmente: 
aplica la lista de 
chequeo de 
cumplimiento frente a 
la Ley 1581 de 2012, 
requiere ajustes 
importantes.

No cumple o cumple 
mínimamente con: 
aplica la lista de 
chequeo de 
cumplimiento frente a 
la Ley 1581 de 2012.

Acciones de mitigación

Cumple 
completamente: 
propone acciones 
concretas de mitigación 
para cada riesgo 
identificado

Cumple en su mayoría: 
propone acciones 
concretas de mitigación 
para cada riesgo 
identificado, con 
detalles menores por 
ajustar.

Cumple parcialmente: 
propone acciones 
concretas de mitigación 
para cada riesgo 
identificado, requiere 
ajustes importantes.

No cumple o cumple 
mínimamente con: 
propone acciones 
concretas de mitigación 
para cada riesgo 
identificado.

Puntaje obtenido: ________ / 12 puntos

Observaciones generales:

 

 

 

Firma del instructor(a): _____________________________

Firma del aprendiz: _________________________________

Elaborado por: Instructora Bibiana Zuluaga


